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MOJIO)KEHHUE
0 TMOPsiIKe PACCMOTPEHNs 00paleHnii TpakIaH

1. O0mme noJI0KeHust

1.1. Hactosmmee Ilomoxenue o TmOpsSAKE pacCMOTpeHUs OOparieHui
rpaxnaan (ganee — Ilomoxkenue) pa3paboTaHO B COOTBETCTBHH C JCWCTBYIOUIUM
3aKoHOJaTeNbCTBOM Pocculickoii denepanuu U perinaMeHTUpYeT MpaBuiia padoThI
C MOCTYNAOIMMU 00palIEHUSIMU TPAK/IAH.

1.2. Opranuzauust paboTbl C NUCBMEHHBIMH W YCTHBIMU OOpalieHUSIMU
rpaxxaaH JoJDKHA oOecreunBaTh HEOOXOJMMBIE YCIOBHUS JI OCYIIECTBICHHS
MIPEAOCTABIEHHOIO M TapaHTUPOBaHHOTO rpaxaanam Koncrturynmeit PP npasa
oOpamarbcsi ¢ MNPEJIOKEHUAMH, 3asIBICHUSIMU U >KaJloOaMU B MUCbMEHHOW H
YCTHOH (popMe, BKIHOUAsi 0OpaIlleHHs Yepe3 dJIEKTPOHHBIE KaHAJIbI CBA3H.

1.3. O6paieHus rpaxxJjaH MOT'yT IIOCTYNaTh Yepe3 CIAEAYIOLINe KaHaJIb:

— 3JIEKTPOHHAs 1I0YTa, yKa3aHHas Ha opuuMagbHOM caiite Mcnonaurens;

—gepe3 hopMy oOpaTHOM CBS3M Ha caiite McromHuTens;

— Yepe3 TUYHBIN KaOUHET 00yyaroierocs Ha 00pa3oBaTelbHOM TIaTgopMme.

1.4. Buasr oOpamieHuii:

[Tpennoxxenre — oOpalieHue, HAlIpaBICHHOE Ha YJIyYIICHHE ACSTEIbHOCTU
o0pa30BaTeIbHON MPOrpaMMBbl, OHJIANH-TUIAT()OPMBI, METOAOB O0YUYEHHUS U T. .

3asBieHue — 0OpalIeHue B LESIX peai3aliy MpaB U 3aKOHHBIX NHTEPECOB
rpaxxaaH.

Kanoba — obpatieHue ¢ TpeboBaHUEM O BOCCTAHOBJICHUM TTPaB M 3aKOHHBIX
MHTEPECOB Irpak/laH, HAPYLIECHHBIX JEHCTBUAMU UK pelieHusaMu McnomHuTens.

1.5. IToBTOpHBIMHU CUUTAIOTCSI OOpAIEHUs, TOCTYNHUBIINE OT OAHOIO U TOTO
K€ JIMIa 10 OJIHOMY U TOMY € BOIIPOCY, €CIIH CPOK PAaCCMOTPEHUSI MCTEK WU
3asiBUTENb HE Y OBJIETBOPEH IIOJyYEHHBIM OTBETOM.

1.6. He cuumTarorcsd MOBTOPHBIMM IMCbMa OJHOIO M TOrO K€ aBTOpa IO
Pa3HBIM BOIIPOCAM.

1.7. AHOHUMHBIE O0OpalieHus MOTYT OBITb PAacCMOTPEHBI, €CIU OHH
colepkaT HHQOpPMAIIMIO, TPEACTABISAIONIYI0 HMHTEpPEC [UIsl 3allUThl MpaB |
3aKOHHBIX MHTEPECOB T'PAXkAaH, NPU YCIOBUH, YTO UX PACCMOTPEHUE HE HAPYIIAET
paB 3asiBUTEIS.

1.8. KonpuaeHmanbHOCTb:



OOpaboTka mMEepCOHANBHBIX JIAHHBIX, COJIEPKAIMUXCA B OOpPAIICHHUSX,
OCYIIECTBIISIETCS ¢ coOmmoenneM TpedoBanuii denepanbHoro 3akoHa Ne 152-03
«O mepcoHANBHBIX TAHHBIXY.

Bce oOpatenus n1omkHbl 00padaThiBaTHCS ¢ COOMIOACHUEM MEp MO 3aIluTe
JAHHBIX OT HECAHKITMOHUPOBAHHOTO JIOCTYIIA U yTPATHI.

2. Opranu3anus 1eJ10npou3BoACTBA

2.1. Ilpuem oOpaleHuld OCYIIECTBISCTCS Yepe3 AJICKTPOHHBIC KaHAJIbI
cBs3u. Bce oOpaieHus mojasiexxaT PEerucTpalMd B KypHajie ydyeTa oOpalleHui
rpaXkiiaH B JIEGKTPOHHOM BUJIE.

2.2. OTBETCTBEHHOCTh 32 OpPraHU3aIUio PabOThl C OOpAIICHUSIMH TPAXKIAH
BO3JIaraeTcsl Ha WHJMBHAYAIHHOTO MPEAIPUHUMATENS WU YIOTHOMOYEHHOE UM
JULIO.

2.3. JlenonpousBOACTBO MO OOpAIICHUSAM TPaKJIaH BEACTCS OTACIBHO OT
JIPYTUX BUIOB JEJIOMPOU3BOJCTBA, BKJIIOYAs OOPa30BATEIBHYIO NEATEIHHOCTh U
JIOKyMEHTOOOOPOT, CBSI3aHHBIN C O0YUYEHHEM.

2.4. PaccmoTpenue oOpalieHui:

OOpareHus rpaxkjaad paccMaTpuBaroTcs B TeueHue 30 KajaeHIapHbIX THEH C
JIaThl UX PETUCTPALIUH.

B cnydae HeoOXoAMMOCTH JOMOJHUTEIBHOTO M3YyYEHHS BOIIPOCA CPOK
PaccCMOTpPEHHUS MOXKET ObITh IPOJUICH, O YEM 3asIBUTEIb YBEAOMIISETCS.

2.5. Tlopsimok paccMOTpEHUS:

Perucrpanms obparenus;

PaccmoTrpenue oOpamieHuss WHANBUAYAIBHBIM TPEANPUHUMATEIIEM WIH
YIOJHOMOYEHHBIM JIUIIOM;

[ToaroToBKa M HaNIPaBJICHHE OTBETA 3asIBUTEIIO B YCTAHOBJICHHBIN CPOK.

2.6. OcobeHHOCTH OHJIAKH-(hopMaTa:

OOpaitieHusi, MOCTYNUBIINE YEpe3 OHJIEKTPOHHYIO TMOYTY WM JUYHBIN
kaOuHeT oOyyarouierocs, (PUKCUPYIOTCS B CUCTEME YUETa B JIEKTPOHHOM BHUJIE.

OTBeThl Ha OOpallleHUs] HAMPABJISAIOTCS B TOM ke (opme, B KOTOPOil ObLIO
No/1aHo oOpalieHue, eciiy 3asBUTENb HE yKa3al HHOM CIocO0 MOy4YeHHUs OTBETA.

2.7. Bce oOpaitiieHust 1 OTBEThI HA HUX XPAHATCSA B AJICKTPOHHOM apXUBE B
Te4eHHe 3 JIET C MOMEHTA UX PETUCTPALIHH.

3. Ilpuem u perucrpanus oOpaiieHuil rpaxkian

3.1. Bce noctynaromue B aapec UIT obparieHust rpaxkaan perucTpupyroTcs
U oQOpMIIIOTCS B JE€Hb MX IMOCTYIUICHHA, 32 MCKIIOUYEHHEM HH(OPMaLMOHHBIX
3alpOCOB  CMPABOYHOTO  XapakTepa, KOTopele He TpeOyroT o0paboTKu
NEPCOHABHBIX JAHHBIX, TPUHATHS PEIICHUHN WM JOMOJIHUTEIBHOTO U3yUEHUSI.

3.1.2. K uH(popMauroHHBIM 3aIpOCaM CIIPABOYHOIO XapaKTepa OTHOCSITCS:

— 3aIPOCHI O CTOMMOCTH 00Pa30BaTEIbHBIX MPOTPaMM,

— YTOYHEHHE CPOKOB 00yUeHUs,

— BOTIPOCHI O TIOPSIJIKE TIOCTYTUICHUS M IOKyMEHTaX,

— TEXHUYECKHE BOIIPOCHI, HE CBSI3aHHBIC C HAPYIIICHUEM IPaB 3asBUTEISL.



3.1.2. Takue 3ampochkl pacCMaTPUBAIOTCA ONEPATUBHO O€3 pPErucTpaluud U
BeZieHUsl neronpousBojicTBa. llocine mnpenocraBiaeHuss HHPOpMAIMKM  3ampoC
CUHMTAETCS 3aKPBITHIM.

3.2. Eciiu k 0OpalieHuIo0 MNPUKPEIJIEHbl KONUU JOKYMEHTOB (HampuMmep,
JTUIUIOMOB, CEpTU(PHUKATOB M MHBIX MOATBEPKAAIOMIMX JOKYMEHTOB), OHH
COXpaHSIOTCA B DJJIEKTPOHHOM cucTeMe JOKyMeHTooOopota. llommuHHuku
JIOKyYMEHTOB HE 3alpallliBarOTCs, €CIM MHOE HE MPEyCMOTPEHO JOTOBOPOM HIIU
3aKOHOJIATEIbCTBOM.

3.3. OOpartieHus rpakJaaH, KONUU OTBETOB HA HUX U IOKYMEHTBI, CBSI3aHHbIE
C UX paccMOTpeHueM, (pOpMUPYIOTCS B JIEKTPOHHBIC Ji€Nia, KOTOPhIE XPAHSITCS B
CUCTEME yUeTa Ha 3allUIICHHOM CEepBEpeE.

3.4. Kaxnpoe moctynupiiee oOpalleHUE PETUCTPUPYETCS B IJIEKTPOHHOM
KypHaJle yueTa oOpalleH!i rpakiaH, ¢ yKa3aHUuEM:

— J1aThl PETUCTPALIHH,

— ®UO 3agBurend,

— cnoco0a mojauu (3JAEKTPOHHAs IOYTa, JUYHBIA KaOMHET, ¢opMa Ha
caire),

— KpaTKOTO CO/iep>KaHusi oOpalleHus,

— KOHTPOJILHOTO CPOKA UCTIOTHEHUSI.

Peructpanmonnsiii  HoMep oOpaieHuss GOpMHUpPYETCS aBTOMATHUYECKH
CUCTEMOM M COCTOMT U3 TOPAJKOBOIO HOMEpa oOpalleHuss B Tpeesax
KaJICHJJAPHOT0 I'0J1a U KOJla TeMbI 00paIieHusl.

3.5. Hocne peructpauuu oOpalleHUs HaNpaBISIOTCS WHAMBHUIYAIbHOMY
IpeITPUHUMATENI0 WU YIOJHOMOYEHHOMY JIMILY ISl 0(OPMIICHUS PE30JIIOLNHU C
yKa3aHUEM UCIOJIHUTENS, HOPSAAKA U CPOKOB UCIIOJHEHUS.

4. PaccMoTpeHne MUCbMEHHBIX 00pallleHUi TpaxaaH

4.1. 3aperucTpupoBaHHbIE OOpalllEHUS MEpPENAOTC HAa HUCIOJIHEHUE
OTBETCTBEHHOMY JIMILY, O Y€M JIEJIA€TCSl OTMETKA B CUCTEME YyUeTa.

4.2. CpoKu pacCCMOTPEHUS:

OOpartenusi, TpeOyOIIME MTPOBEPKH, paccMaTpuBaroTcss B cpok g0 30
KaJICHIAPHBIX JTHEH C JJaThl PETHCTPAIIUH.

OO6paieHnus, HE TpeOyroiue JOTIOJTHUTEIBHOTO U3y4eHHUS,
paccMaTpHUBAIOTCS B CPOK JI0 15 KaleHAapHBIX JHEH.

[Tpn HEOOXOIUMOCTH CPOK PACCMOTPEHUSI MOXKET ObITh MPOJJICH, HO HE
6osee yeM Ha 30 KaJeHIAPHBIX AHEH, ¢ 00A3aTEIBHBIM YBEIOMIICHUEM 3asABUTEIIS
O MIPOJJICHUHU.

4.3. OcOOEHHOCTH PACCMOTPEHUS:

He pomyckaercs mepemaya oOpallleHUsI Ha pacCMOTpeHHE pabOTHUKaAM,
JIEUCTBUSA KOTOPBIX 00XKATYIOTCS.

AHOHUMHBIE U OECCMBICIEHHBIE TI0 COJIEP)KAHUIO OOpalleHusi He
paccMaTpUBAIOTCS.

4.4, OtBeT Ha oOpalleHue:



OTBeThl Ha OOpaIIeHHs TOTOBSITCSI OTBETCTBEHHBIM JIMIIOM M HAMPABIISIOTCS
3asIBUTENIO B TOM k€ popMe, B KOTOpOH OBbLIO MOJaHO oOpalieHne (IeKTPOHHAS
MoYTa, JUYHBIA KAOHUHET).

OTBeThI 0DOPMIISIFOTCST Ha DJICKTPOHHOM OJIAHKE W COCPIKAT:

— @®UO 3asgBurend,

— CyTh pacCMOTpPCHHS,

— IPHUHSITHIC MEPBI UM 00OCHOBaHUE OTKAa3a,

— J1aTy, peTUCTPAIIMOHHBI HOMEP MCXOISIIETO OTBETA,

— (aMUJTUIO UCTIOJIHUTENSL U KOHTAKTHBIE JaHHbIE.

4.5. Ecim B oOpamieHuu COAEPKUTCS HECKOJIbKO BOIPOCOB, OTBET
MIPEIOCTABISETCS MO KAXJIOMY BOIIPOCY OTIEIBHO.

4.6. KoHTpOb 32 HCTIOJIHEHUEM:

Bce oOpartienus ctaBsTcsi Ha KOHTPOJIb JI0 TIOTHOTO UCTIOJTHEHUS.

[Tocie mOATOTOBKM OTBeTa OOpaimieHue 3aKpbIBA€TCI C OTMETKOH O
BBITIOJTHCHUM.

5. KouTpoasb 3a padoToii ¢ mMCbMEHHBIMU 00PALLICHUSIMHU IPAKIAAH

5.1. Tlopsmoxk TOCTaHOBKM OOpamieHUd Ha KOHTPOJb ONpEIENseT
WHIMBUAYAJIbHBIA npeanpunumarensb (nanee — UII) uiam ynosHOMOYEHHOE JIUIIO.
OO6parienusi, TpeOyOIME MPEIOCTABICHUS MPOMEXKYTOYHOTO OTBETa WU
IIEPEHAIPABIICHHBIE B JPYTHE OPraHU3aluu, CTAaBATCS HA KOHTPOJIb J0 IOJyYEHHUS
OKOHYATEJIbHOT'O PEILICHUS.

5.2. OOpaiieHusi, MOCTABJIECHHbIE HA KOHTPOJIb, OTMEUAIOTCS CIELUAIbHON
nomMeTkol «KOHTpoNb» B DJIEKTPOHHOM >KypHalie ydera oOpamenuid. Ecmm
3asBUTENII0 HAIPaBJIEH MPOMEXYTOUYHBIH OTBET, OOpallleHHE HE CHUMAETCS C
KOHTPOJIS 10 ITOJHOTO Pa3pelieHns BCEX BOIIPOCOB.

5.3. Opranuzanusi KOHTPOJIS:

Xoxa paccMoTpeHusi OOpallleHHid U COOJIIOICHHE CPOKOB (DUKCUpYETCS B
3JIEKTPOHHOM CUCTEME yueTa, TOCTyl K koTopou mmeer MII nim oTBETCTBEHHOE
JIULIO.

Kaxnapiii 3Tan 00paboTku oOpauieHust (GUKCUpyeTcs ¢ yKa3aHUEM JaTbl U
Tekyuero craryca: «B pabdore», «Oxunanue oTBeTay, «3aBEpIICHOY.

5.4. IIponyieHne CPOKOB PACCMOTPEHUS:

Ecin nns moaroroBku oreera TpeOyeTcs JAOMOJHUTENBHOE H3yYEHUE
BONPOCA, CPOK PAaCCMOTPEHUS MOXKET ObITh MPOJUIeH, HO He Oosee yem Ha 30
KaJICHIapHbIX JHEM.

O mpojyieHHH Cpoka 00sA3aTeNbHO YBEAOMIISIETCS 3asiBUTEINb, C YKa3aHUEM
IPUYHH [IPOJICHUS.

5.5. CHsATHE C KOHTPOJIS:

KoHTpons 3aBepmaeTcs TOJIBKO MOCIE NPUHATUS OKOHYATEIBHOTO PEIICHUS
Y HaIIpaBJICHUS OTBETA 3asIBUTEIIIO.

Pemenue o cHaTMM oOpamieHus ¢ KoHTposia mnpuHumaer MUII wmm
YIOJHOMOUYEHHOE JIUILIO, €CJIM BBINOJHEHbl BCE HEOOXOAUMBIE MeEphl U
MIPEAOCTABJIEH OKOHYATEIbHBIN OTBET.



OOpaiieHue  cuuTaeTcs  pa3pelleHHbIM, €CIM  PacCMOTPEHBl  BCe
MOCTaBJICHHBIE BOMPOCHI, MPUHATHI MEPHI IO UX YCTPaHEHUIO (eciii HEOOXOAMMO)
Y 3a5IBUTEJIb ITOJYyYHJI NCUEPIIBIBAIOIINN OTBET.

5.6. OtBeTbl Ha oOpamieHus B HaJ30pHbIe oprabl, pegakuuun CMU wmm
WHBIE HMHCTAaHUMH  TMOJINKCHIBAIOTCS  HEMOCPEACTBEHHO  MHIAMBHIYaJbHBIM
MPEAPUHUMATEIIEM.

5.7. OTBETCTBEHHOCTh 3a HEHAJUIeKAlIEe PACCMOTpEeHHE OOpalleHuil WUiu
HapyllIeHUEe CPOKOB 0OPabOTKH BO3JIAraeTcsi Ha pabOTHUKOB, OTBETCTBEHHBIX 32 UX
PacCMOTpPEHHUE, B COOTBETCTBUHU C TPYIOBBIM 3aKOHOJATEIBLCTBOM U BHYTPEHHUMU
HOPMATHBHBIMH AKTaMHU.

6. IlpueM U paccMOTpPeHHE YCTHBIX 00pallleHUil IPaKIaH

6.1. Ilpuem  rpaxaaH  OCYIIECTBISE€TCS  NPEUMYIIECTBEHHO B
JIMCTAHIIMOHHOM (popMe — uepes:

— HJIEKTPOHHYIO MOYTY;

— (hopmy 00paTHOI CBSI3M HAa O(ULIMATILHOM CaiiTe;

— JIMYHBIA KaOMHET 00yUaroNnierocs Ha 00pa3oBaTebHON IaTPOpME;

— Tesie(pOHHBIE KOHCYJIbTALlUU.

6.2. Bpems npuema yCcTHBIX 0OpalieHui:

[Ipuem ycTHBIX OOpallieHUN OCYIIECTBISETCS €XKEIHEBHO B pabouue JHU C
10:00 mo 17:00 (o MecTHOMY BpEMEHH), €CIM HHOE€ HE YCTaHOBJIEHO
BHYTPEHHUMHU HOPMATHBAMH.

6.3. Peructparusi yCTHBIX OOpallieHHiA:

Bce ycTHbIe oOpalieHusi perucTpupyroTcss B SJEKTPOHHOM JKypHaJIe ydera
oOpalleHuii, ¢ yka3aHHeM:

— ®UO 3asBuTEN,

— JaThl U BPEMEHU 00pallleHus,

— coJiep>KaHMs BOIIPOCa,

— MPUHATHIX MEP U CPOKOB UCIIOJTHEHUS.

6.4. Ecnu yctHoe oOpaiiieHne TpeOyeT IOMOJHUTEIBHOW MPOBEPKU WU
MOATOTOBKHU JOKYMEHTOB, 3asBUTEIIO MIPEAOCTABISAETCS MUCHMEHHBIM OTBET B CPOK
a0 10 paboumx JHEW, C BO3MOXHOCThIO TpojajieHuss g0 30 pgHed 1pu
HEOOXOIMMOCTH.

6.5. Bes undopmanius 06 oOpallieHusIX XpaHUTCs B 3JIEKTPOHHOM apXMBE HE
MEHEE S JIET C JAThl PETUCTPALIUH.

7. O0001IeHHE ¥ AHAJIN3 MUCbMEHHBIX M YCTHBIX 00pallleHNH rpaxiaaH

7.1. HWunuBupyanbHblid npennpuaumatens (ganee — UII)  winm
YIOJIHOMOYEHHOE JIMII0 CHUCTEMAaTUYECKH aHAIM3UPYIOT U 0000IIaloT Bce
MOCTYIIUBIIAE TIPEAJIOKCHUS, 3asABICHUS W KAIOOBI TpakKIaH, BKIIOYAs
MPAKTUICCKUE 3aMEUaHMsI, CBSI3aHHBIE C 00pPa30BaTEIHLHON JEATEILHOCTHIO.

Ilenmn ananu3za:

— CBOCBPEMEHHOC BBISBICHHUE M YCTPaHCHUE NPHYMH, TMPHUBOISIIIAX K
HapYIICHUIO MPaB 00yYarONUXCs M 3aKa3YHKOB YCITYT;



— 3allliTa HHTEPECOB TIPAXKIAH B COOTBETCTBUH C JIEUCTBYIOIIHMM
3aKOHOJATEIbCTBOM;

—  COBEpILEHCTBOBAHHE IPOLECCOB OpPraHU3alMM  OHJIAHH-O00y4eHMS,
aIMUHHACTPATUBHOM W yNpaBieH4YeCKoU aearenpHoct M1

7.2. O00011eHHE 00palIEHU OCYIECTBISETCS MO CIETYIOIIUM KPUTEPUSIM:

[To popme mogaun: >IEKTPOHHBIE OOpAIEHUs, Yepe3 CAUT, MO AIEKTPOHHOMN
Mo4Te, Yepe3 JIMYHbINA KaOMHET 00y4aromerocs.

[To Tematuke: kKauecTBO 00pa30BATENbHBIX YCIYT, paboTa mpenoaaBaTeliei,
OpraHu3allMOHHBIE BOMPOCHI, ((UHAHCOBBIE BOMPOCHI, TEXHUYECKAs MOAICPKKA.

[To xapakrepy: mpemiokKeHUs, OJaroJapHOCTH, >KaJoObI, 3aMpPOChI
nHpopMaruu.

ITo pe3ynpTaTaM pacCMOTPEHUS: YAOBIETBOPEHO, YACTUYHO YAOBIETBOPEHO,
OTKa3aHO ¢ 00OCHOBaHUEM.

7.3. AHanu3 oOpallleHu BKJIIOYaeT:

KonnuecTBeHHBI aHanu3: oOIIee KOJIMYECTBO OOpalleHU 3a OTYETHBIH
nepuoa (Mecsi, KBapTaj, rOJ), paclpenesieHue MO TeMaTHKaM, HCTOYHUKAM
MOCTYIJIEHUS U pE3yJIbTaTaM PacCMOTPEHHUS.

KauecTBeHHbI aHanmu3: XapaKTEpUCTUKA U3JIOKEHHBIX  3asiBUTEISIMU
(bakTOB, NOATBEPKACHUE UM OMPOBEPIKEHUE YKA3AHHBIX OOCTOATENBCTB, a TAKXKe
MPEASIOKEHUSI 110 YIIYUILIEHUIO padoThl.

7.4. Pe3ynbTarsl aHanM3a 0pOpMIISIIOTCS B BUJIE:

— QHAJIMTUYECKUX CHPABOK C BHIBOJIAMH U PEKOMEHIALUSIMU;

— CTATUCTHUYECKUX OTYETOB (TA0JIMII) IO KATErOpusiM 0OpaIeHui;

—  NPEMIOKEHUM IO  COBEPIICHCTBOBAHMIO  IIPOLIECCOB  OKa3aHHUS
o0pa30BaTeIbHBIX yCIIYT.

7.5. Ilo wroram aHaiW3a NPUHUMAKOTCA MEPBI 110 YCTPAHECHHUIO IPUYMH
NOBTOPAIOIIMXCA ~ OOpallleHuid, a TakkKe KOPPEKTUPYIOTCS  BHYTPEHHHE
HOPMAaTUBHBIE aKThl U npouenypsl UI1.

8. ®opMupoBaHHe U XpaHeHHE J1eJ1 0 MUCHMAaM B YCTHBIM 00palleHUusiM
rpaxaaH

8.1. [ITucbMeHHBIC W JIEKTPOHHBIC 0OpaIleHUs TpaXKaaH, KOIIMK OTBETOB Ha
HUX, a TaK)Ke JOKYMEHTBI, CBSI3aHHBIC C HMX PacCMOTpeHHEM, (HOPMHPYIOTCS B
DJIIGKTPOHHBIC Jiela C HCIOJIb30BAHHEM CHCTEMbI JOKYMEHTOOOOpOTa WM
CHEIUATN3UPOBAHHOTO MPOTPAMMHOI0 00ECTICUECHHUS.

8.2. B mpomecce ¢opmupoBaHus e MPOBEPSETCS NPABUILHOCTH
oopMIIEHUST TOKYMEHTOB, BKJIFOUAs TTOAMKUCH, 1aThl, PETUCTPAIMOHHBIC HOMEpa U
PEKBU3UTHI 3aSBUTEIIS.

Hemoodopmiennsie wnm  HempaBWILHO  OGOPMIICHHBIE  JTOKYMEHTHI
BO3BPAIAIOTCS] OTBETCTBEHHBIM JIUIIAM JJIS JOPAOOTKH.

8.3. Cpok xpaHEHHS JOKYMEHTOB:

— BCe OOpalleHusl W CBS3aHHBIC C HUMHM MaTepHaJIbl XpPaHATCS HE MeHee 5
JIET C MOMEHTA 3aBEPIIICHUS PACCMOTPCHHS,



—  DJJEKTPOHHBbIE  OOpalleHUs] COXPAHSIOTCA B  APXUBE  CUCTEMBI
JUCTAHIIMOHHOTO OOY4YEeHHs WIM B OOJAYHOM XpaHWIUIIE, 00eCIeyuBaIOLIEM
3AIIUTY NIEPCOHAJIBHBIX TAHHBIX.

8.4. YHUYTOKEHUE NJOKYMEHTOB:

[Io ncTedeHUMM YCTAHOBIIEHHOTO CpPOKAa XPAHEHUS JOKYMEHTBI IOJJIEKaT
YHUYTOKEHUIO.

[Ipouienypa yHUUTOXKEHUA:

dopmupyercs akT 00 YHUUYTOKEHUHM JJOKYMEHTOB C YKa3aHUEM UX MEepeyHs
Y 1aThl OKOHYAHHSI CPOKA XPAHEHHUS.

AKT TOANUCHIBA€TCS HWHAMBUAYAIbHBIM INpeJUIpUHUMATENEM U (Tpu
HEOOXOMMOCTH) OTBETCTBEHHBIMU JIMIIAMHU.

DNEeKTpOHHBIE  JIlaHHBIE YAAIAIOTCA € CcOONoJIeHueM  TpeOoBaHMi
3aKOHOJAATENBCTBA O 3AIIUTE MEPCOHAIBHBIX JAaHHBIX.

8.5. XpaHeHHE U YHHMUYTOXKCHHE JIOKYMEHTOB OCYLIECTBISIETCS C
cobmonenneM tpeboBannii denepanpHoro 3akoHa Ne 152-d3 «O mepcoHaTbHBIX
JAHHBIX», a TAKXKE BHYTPEHHUX periameHToB UII.

9. 3akJIl0UHMTEIbHbIE MOJI0KEHUSA

9.1. IlonoxeHne NpUHUMAETCS HA HEONPEIEIEHHBIN CPOK.

9.2. Bce u3MeHEeHMsI U JIOTOJHEHUs, BHOCUMbIE B Hactosiuiee [lonoxenue,
opopMisitoTcsT B NMHUCbMEHHOM (opMe B  COOTBETCTBUU  JICUCTBYIOIIMM
3aKOHOAATeIbLCTBOM Poccuiickon denepanuu.

9.3. Tlocne mnpunsarus IlomoxeHuss (Wi W3MEHEHHM U JOMOJHEHUN
OTHEJIbHBIX IYHKTOB M PAa3/IeJIOB) B HOBOW pPEAAKUMM MPEAbIAYLIAs pPEeIAKIUS
ABTOMATUYECKHU yTPAUYUBAET CUITY.
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